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Mennesket

Aktivitet

Omgivelser



Undervisning i 1.år

–August: Gruppeprosjekt om universell utforming og 

HIOA i emnet «Helse, aktivitet og aktivitetsanalyse»

–Februar: Undervisning og observasjon i praksis ved 

barnehager og på skoler om inkluderende leke- og 

læringsmiljø i emnet «Barn og unges hverdagsliv»

–Mai: Feltstudie med rullestol i Oslo og intervju av 

brukere i emnet «Somatisk helse, aktivitet og 

deltakelse»
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1.år innhold i introduksjonen

–Definisjon på universell utforming- hva er 

forskjell på UU og tilrettelegging

–7 prinsipper for universell utforming

–Diskriminerings- og tilgjengelighetsloven

–Plan- og bygningsloven

–Universitets- og høgskoleloven

–Brukergrupper og spesielle hensyn





Alle aldre
På ukjent sted

Uoppmerksomme

Universell utforming skal ta hensyn til:

Nedsatt hørsel

Allergikere

Nedsatt 

bevegelighet

Barnevogn

Forståelsesvansker

Bagasje



2.uke på studiet: gruppeprosjekt om universell 

utforming på HIOA

– Dag 1: Introduksjonsforelesning med Delta-senteret og fordeling av 
gruppeoppgaver:

– Kollektiv transport til HIOA fra Oslo S(billetter, transportetappe og 
adkomst)

– P46 adkomst og tjenester i 1.etg

– Kantine- enten i P52 eller P32(allergier, tilgjengelighet, 
produktplassering..)

– Studentpuben på Bislet (adkomst, brukervennlighet, rømningsveier..) 

– Læringssenteret i P48 (skilting, tilgjengelighet, belysning, plassering..)

– P48(skilting, uteområdet, adkomst, fremkommelighet og 
brukervennlighet..)

– P32 (oversikt/skilting, brukervennlighet, adkomst..)

– P50 (oversikt/skilting, brukervennlighet, adkomst..)

– Dag 2-4: Utføre kartlegging av tildelt område, ta bilder og forberede 
fremlegg

– Dag 5: Presentasjon med powepoint i klasse til medstudenter og lærer
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P 46 INNGANGSPARTI

•Elektriske skyvedører

•En inngang kun med trapp

•Lede-linjer fra inngangsparti

•Skilting 



INFORMASJONSTAVLE

•Oversiktlig og henger lavt

•For rask bildeutskiftning 

•Kontraster, lyd og punktskrift



•God skilting med eget handicap skilt, og lave knapper

•Lite skilt i heis

•Ledelinje, punktskrift, lyd og kontrast 

HEIS



TOALETT

•Lang gang, to dører uten el-funksjon

•Romslig toalett, med armlener og nød-knapp

•Manglende ledelinje, og punktskrift



SKRANKER OG BORD

•Tilpasset lave skranker for rullestolbrukere, også på Kaffelars

•For høye pc-bord og fellesbord

•Kun skilting nede

•Teleslynge, kontraster og ledelinje



AKUSTIKK

•Stort område blir mye støy

•Ingen avskjerming ved skranke



GENERELT

•Tilrettelagt høyde på søppeldunker

•Tekst og piktogrammer

•Gode lysforhold

•Oversiktlig og ryddig

•Generelt god universell utforming

•Design for alle!





Ledelys og ledelinje



.

.



Trappen er tilrettelagt for synshemmede, 
eller er den det?



Slik ser det ut når man kommer inn i bygget, men i 
hvilken etasje er man i nå? 



Gode markeringer og kontraster



Teleslynge, 
men manglende kunnskap blant ansatte!

Blindeskrift,
men ikke i alle heisene!

Eksempler på tilrettelegging 



Plassering av skilt



Hvor er infosenteret? 

• .





.

Hvorfor ikke også skilte at 
HC-toalettet er til høyre?Det er ikke alltid så vanskelig…



.

Toalettet er litt mørkt men godt tilrettelagt



Det lønner seg å ha lange armer 



Lav skranke. Justerbare bord 



Universell utforming? JAAAA!

Men det krever:

• Vedlikehold 
• Forståelse og kunnskap hos de ansatte og besøkende



Studentpuben på Bislet

utforming av inngangspartiet 



orientering og fremkommelighet 



Høyde på bardisk og belysning



Administrasjon P50
ledelinjer? nivåforskjeller



P48 Uteområdet 



P48 



P48 Ledelinjer??



P 48 Skilting, teleslynge (men mangler), støy



P48

Ok handicaptoalett, men 
plassering av dorull 
hindrer bruk

Kortleser, ikke universelt 
utformet, vanskelig for 
personer med nedsatt syn, 
vanskelig å betjene
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Tverrfprofessionel undervisningsopplegg i 3. 

studieår

for byggingeniør- og ergoterapi studenter 

fordypning i universell utforming

Samarbeidspartnere:

- PHD stipendiat Ulf Rydningen

Institutt for bygg- og energiteknikk,

Fakultet for teknologi, kunst og design

- Førsteamanuensis Inger Marie Lid, 

Institutt for fysioterapi, Fakultet for

helsefag; nå professor VID Vitenskapelig

høgskole 

- Høgskolelektor Dorte Lybye Norenberg

Institutt for ergoterapi og ortopedi, Fakultet 

for Helsefag



Utdanningsinstitusjonenes medansvar ?

02.06.2017



Hvorfor dette opplegget?

Universell utforming  er et tverrfaglig tematikk hvor flere profesjoner og 

aktører kan bidra med sin kunnskap, kompetanse, ferdigheter og 

erfaringer

Aktørene kan bl annet være :

– brukere og bruker organisasjoner 

– Landskapet / arkitekter som  bringer inn planleggingen, det visuelle og det estetiske

– Samfunnsplanleggere

– Ingeniører  bygg,  data l, lyd 

– Produktdesigner

– Ergoterapeut   fysioterapeuter gir kunnskap om menneskelige behov og funksjon 

– Politikere har ansvar for  holdninger, verdier, lover, retningslinjer og økonomiske 

forhold

– Tjenesteutviklere

– -----
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Målsetting for  tverrfakultær

undervisning i universell utforming

Tema:
Fordypning Universell utformning,  tverrprofesjonell samarbeid, kunnskapsdeling

brukerinvnolvering

Hensikt:

 Ved å analysere bestemte områder eller tjenester skal studentene analysere, begrunne og kritisk 
reflektere over UU og fremme samarbeid med relevante fagfolk-

 Få innsikt i  brukerorganisasjoners ståsted og i andre profesjoners kompetanse

knyttet til UU 

 Anvende gjeldende lover, retningslinjer og teori

 Diskutere dilemma, holdninger og verdier

Det tverrprofesjonell gruppearbeidet resulterer i en skriftlig rapport på 1500 ord

Muntlig visuell presentasjon for medstudenter, brukerorganisasjoner og lærere med tilbakemelding.

– Undervisningopplegget har vært gjennomført fire ganger 

– Hvert år er det ca70 ergoterapi  studenter og 40 ingeniørstudenter
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Universell utforming fortolket på tre nivå

Makronivå Etikk, verdier. Menneskesyn universell 

utforming som strategi, politiske 

prinsipper  lovgivning

Mesonivå Tekniske løsninger, sektorlovgivning,

tjenester, reguleringsplaner og tekniske 

standarder

Universell utforming fortolket og evaluert 

på gruppe nivå

Micronivå Individuelle perspektiv, anerkjennelse, 

opplevde kvaliteter, tilgjengelighet og 

brukbarhet

Forskjellige brukerperspektiv
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Inger Marie Lid( 2012)

(Inger Marie Lid, 2012)



Ukeplan (uke 42) for tverrprofesjonell  

studieopplegg

Mandag Tirsdag Onsdag Torsdag Fredag

8. 30 – 10.15 

Introduksjon til uken

-Gruppearbeid som

ender opp med en

poster

lærer komplementerer

tilføjer og oppsummerer

10.30 Forelesning:

Lovgivning og etikk

Gruppeabeid

Felt studier

Forberedelse til

seminar

8.30 - 10.15 

Seminar:

Fremlegg og diskusjon av

felles pensum knyttet til

UU  

10.30 Forelesning :

Dilemmaer og 

prioriteringer

11.30 Forelesning:

Brukerorganisasjoner og 

deres arbeid med UU

Gruppearbeid:

Skrive rapport og 

forberede fremlegg

av feltoppgaven

Anledning til faglig

veiledning

8.30 – 11.15

- Presentasjon av

feltarbeidet

- 25 minutter til hver

gruppe

- Likemannvurdering

- Tilbakemelding fra

brukerorganisasjoer

og lærer

12.00 – 13.30 –

Gruppearbeid

– forberedelse og 

planlegging til

feltarbeid

Gruppe arbeid

PRESENTASJONE

NS TITTEL
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Bygg ingeniører: rolle, kunnskap, ferdigheter og 
kompetanse

2 JUNE, 2017 DORTE LYBYE NORENBERG

. 

• Realiserer arkitektens visjon og 

tegninger i praksis.

• Iverksetting og gjennomføring 

• Hva er umulig å bygge i henhold til 

lover, forskrifter og fysiske lover.

Forskrifter,  plan- og bygningslov, 

tekniske forskrifter 

• og gjeldende planer og kommunale 

normer.

• Kunnskap om materialer, plassbehov, 

vinkler og lys og skyggeeffekter for 

formålet



Ergoterapeuter…….

–Aktivitetsvitenskap 

–Aktivitets- og funksjons analyse

– rett til aktivitet og deltakelse i samfunnet.

–Samspill mellom menneske, aktivitet og miljø

–GAP-modellen Hvis miljøet er et hinder for en person, kan dette føre til 

at han / hun ikke kan utføre meningsfylte aktiviteter, noe som kan 

påvirke mennesker negativt.  Redusere gapet

–Kunnskap om mennesker 

–Kunnskap om ulike brukergrupper og deres forutsetninger 

–Evne til å se ressurser og begrensninger hos en person,
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Fler-profesjonell – tverr-profesjonell

Fler-profesjonell Tverr-profesjonell

Opp

draget

Opp

draget

BÆRUM KOMMUNE 2016



Nivåer på samarbeidslæring - taxonomi

Barr, H (2005) Effective Interprofessional Education, Argumnets, Assumtions & Ewvidence London: 

Blackwell Publishing

2. JUNI 2017

1. Lære om hverandre:

Studenten skal forstå betydningen av 

tverrprofesjonell samarbeidslæring og kunne 

utforske andre profesjoners rolle i hesle og 

sosialtjenesten 

2.Lære av hverandre Studenten må ha kunnskap om andre 

profesjoners kompetanse og rolle.Studentene 

skal kunne reflektere over egne erfaringer med 

forhold som har betydning for tverrprofesjonell 

samarbeidslæring

3.Lære med hverandre Studentene skal kunne delta i og bidra til 

tverrprofesjonell samarbeid 



Verdensparken, også for de eldre?

Universell Utforming



Når det kommer til trapper og gelender?

Hvordan er Verdensparken for de eldre..



Hvordan er Verdensparken for de eldre..

–Når det kommer til benker?



Hvordan er Verdensparken for de eldre..

Når det kommer til gangstier?



Hvordan er Verdensparken for de eldre..

–Når det kommer til belysning?



Hvordan er Verdensparken for de eldre..

– Når det kommer til de forskjellige årstidene?



–Tilgjengelighet 

–En offentlig knutepunkt som mange 

mennesker bruker daglig 

–Offentlig rom som vi anser som 

viktigt,

–Skal fremstå som intuitivt 

–Forenkle hverdagsaktiviteter  

– Informasjon på stedet

–Navigasjon?

– Innendørs luftkvalitet
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Offentlig transport  



Studentevaluering 

– Det første spørsmålet gikk på læringsutbytte. 74 % av byggingeniørstudentene svarte at 

læringsutbyttet høyt læringsutbytte(1-5). . 26,1 % av var lavt eller middels Av 

ergoterapistudentene svarte 88,5 % de hadde høyt læringsutbytte, mens 

11,5 % at læringsutbyttet var lavt eller middels, 

– Det andre spørsmålet dreide seg om viktighet av å ha representanter fra brukergrupper 

inn i studieopplegget. Her var det nesten ingen forskjell på svarene fra de to 

studentgruppene. Alle mente at det var svært viktig å ha brukergrupper i 

undervisningsuken. 

– Det tredje spørsmålet var om studentene ville anbefale at HiOA fortsatte med dette 

studieopplegget for neste kull. 91 % av byggingeniørstudentene og 100 % av 

ergoterapistudentene anbefalte at studieopplegget videreføres for neste kull.
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Konklusjon

– Fortsett med dette opplegget

– Studentene evaluerer at de har utbytte av kurset

– På en skala til 1-10 var medianen 8

– Ergoterapi studenten ønsker at ingeniører har noe mer grunnleggende 

kunnskap før oppstart

– Vellykket, lærerikt og relevant  å ha brukerorganisasjonene representanter 

med ulike fokus (Blind, Hørsels handikap, kognisjon

– Feltarbeidet  bør ha reelle case  -

– omsorgsbygg ble invitert inn med konkrete prosjekter 

–Utfordringer :

– Logistikk i forhold til ulike undervisningsopplegg

– Avhengig av ildsjeler

– Forankring i ledelse 
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Takk

– Takk til Universell

– Takk til husbanken 

– Resultatet av undervisningsopplegget og samar-beidet er beskrevet i artikkel i 

Form Akademisk - Research Journal of Design and Design Education

Ulf Rydningen, Dorte Lybye Norenberg og Inger Marie Lid 

http://dx.doi.org/10.7577/formakademisk.1330 

Hva videre?

Nye prosjekter :

– Midler til  bacheloroppgave Utvikling og spredning av kompetanse om universell 

utforming på høgskoler og universitetet.
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